Zaandamse huisarts probeert al jarenlang
zijn praktijk uit te breiden wegens
patiéntenstop, maar Zaanstad weigert
vergunning: ’Vreemd, vooral als we zo’n
tekort aan huisartsen en ruimte hebben’
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Zaanstad kampt al een tijdlang met te weinig huisartsen en passende
huisvesting voor die groep. Hierdoor raken bestaande praktijken overvol,
waaronder huisartsenpraktijk Nieuwendam in Westerwatering. Huisarts
Patrick Hidalgo probeert al jarenlang zijn praktijk uit te breiden naar
gezondheidscentrum, zodat hij meer patiénten kan aannemen. Maar gemeente
Zaanstad verleent geen vergunning, wegens een tekort aan parkeerplekken.
»Je wordt gewoon afgescheept.”



Hij ziet het al helemaal voor zich. Een gezondheidscentrum met tien behandelkamers: voor
bloed prikken, de orthopeed, de diétisten, praktijk-verpleegkundigen en nog meer. Dit houdt
de lijntjes in de zorgverlening kort, zegt huisarts Patrick Hidalgo, maar het biedt vooral de
gelegenheid om meer patiénten te helpen. ,,Nu heb ik ongeveer 2500 patiénten. Met een
tweede, beginnende huisarts kan ik dat aantal verdubbelen.”

En dat is hard nodig, zegt hij. De huisarts moet steevast ‘nee’ zeggen op de vraag of hij
nieuwe patiénten aanneemt. Dat gebeurt minstens twee keer per week. ,,Nog meer patiénten
kunnen wij simpelweg niet aan, dan wordt het te stressvol en loopt de kwaliteit van de zorg
gevaar. Tegelijkertijd voelt het wrang, want je hebt een zorgplicht naar de inwoners.”

Huisvestingsprobleem

Hidalgo is niet de enige die hier tegenaan loopt. Ongeveer de helft van de huisartsenpraktijken
in de Zaanstreek neemt geen nieuwe patiénten meer aan. Door het grote huisartsentekort
raken de praktijken overvol. En dan speelt er nog het huisvestingsprobleem voor deze groep
in Zaanstad. De gemeente heeft te weinig passende locaties voor een nieuwe
huisartsenpraktijk. ,,Grote vastgoedjongens kopen hier panden op en zetten het op de markt
tegen een hele hoge prijs. Daardoor maak je geen schijn van kans”, zegt Hidalgo.

(Tekst gaat door onder de foto)

Patrick Hidalgo gaat een bezwaar indienen.© Foto Pascal Fielmich




Het is de reden dat koepelorganisatie Huisartsenzorg Zaanstreek Waterland (HZW)
waarnemende huisartsen probeert te enthousiasmeren een eigen praktijk te openen. Dat
gebeurt in samenwerking met gemeente Zaanstad en projectontwikkelaars. VVoor Zaanstad de
taak om voldoende ruimte in nieuwbouwprojecten te zorgen. De codperatie moet ervoor
zorgen dat de patiéntenbestanden kloppen, zodat de behoefte goed in beeld is.

Ongeschikte locatie

Toch ziet Hidalgo daar in de praktijk niets van terug. Hij klopte vijftien jaar eerder bij de
gemeente aan met het idee om uit te breiden naar een gezondheidscentrum. ,,Daar zijn ze vijf
jaar lang mee bezig geweest, maar dat ging erg moeizaam. Er was geen geld of ze boden ons
iets aan waar de GGD al zat. Stuk voor stuk ongeschikt.”

Twee jaar geleden besloot hij het idee nieuw leven in te blazen. Jaren eerder kocht hij zijn
eigen pand aan, zodat hij op eigen grond kon bouwen. Samen met bouwkundig ingenieur Fred
van Zelst bedacht hij een plan om met uitbouw een gezondheidscentrum te maken. ,,We
zouden van 100 naar 400 vierkante meter gaan. Een flinke vooruitgang, dus.”

Frustrerend

Een reeks onderzoeken volgde om de omgevingsvergunning aan te vragen. Maar het werd
ingewikkeld bij de parkeervoorzieningen. Van Zelst en Hidalgo beargumenteerden dat het
parkeerterrein van de naastgelegen school zou kunnen dienen als parkeerplek. ,,Die staat
negen van de tien keer leeg, maar dat ging niet. Naast dit gebouw staat een haag, waar de
gemeente eigenaar van is. We stelden in het plan voor dat daar vijf parkeerplekken van te
maken. Maar dat staat de gemeente niet toe, want zij wil de kleine groenstrook behouden.”

(Tekst gaat door onder de foto)

Op het stukje groen heeft Hidalgo vijf parkeerplekken ingetekend.© Foto Pascal Fielmich



Op 25 april kreeg de huisarts te horen dat zijn omgevingsvergunning is geweigerd, met als
reden: te weinig parkeervoorzieningen. ,,Intussen zijn we twee jaar en 40.000 euro verder. Dat
het hierop stukloopt, is heel frustrerend. En het voelt vreemd, vooral als we zo’n tekort aan
huisartsen en ruimte hebben. Het is niet alsof we een nachtclub willen openen, we willen iets
bijdragen aan de zorg. Je doet het voor het grotere goed, maar je wordt gewoon afgescheept.”

Hij hoopt dat Zaanstad het voorbeeld van gemeente Amstelveen opvolgt. Zij lost het
huisartsentekort op door zelf praktijkruimtes te ontwikkelen en deze te verhuren tegen een
betaalbare prijs. ,,Je hoort bij Zaanstad dat ze graag willen meedenken. Daar merken wij niets
van. We gaan een bezwaar indienen en we hopen dat het iets oplevert.”



